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Champ d'application de la convention collective  nationale étendue des 
fleuristes, vente et services des animaux familiers  

 
Les dispositions de la convention collective des fleuristes, vente et services des animaux 
familiers, de tout avenant ou annexe ainsi que tout accord collectif qui y est lié, sont rendues 
obligatoires à tous les employeurs et à tous les salariés compris dans son champ d'application. 
 
Les dispositions de la convention collective s'appliquent dans les entreprises ou établissements 
exerçant les activités économiques suivantes : 
 
1) Par fleuriste, il convient d'entendre les entreprises ou établissements spécialisés 
référencés aux codes suivants :  
NAF 47.76Z et NAFA 47.76Z.P : commerce de détail de fleurs, plantes, graines, engrais, animaux 
de compagnie et aliments pour ces animaux en magasin spécialisé. 
NAF 47. 89Z : autres commerces de détail sur éventaires et marchés, dont l'activité principale se 
caractérise par la vente des produits référencés par la codification des produits française : CPF 
47.00.77 Commerce de détail de fleurs, plantes et semences. 
 
Cette sous-catégorie de produits comprend : 
- vente au détail de fleurs, plantes et graines ; 
- vente au détail de plants, arbres et arbustes. 
Cette sous-catégorie de produits comprend aussi : 
- réalisation d'assemblages, de compositions florales, couronnes, de bouquets secs, etc. ; 
 
2) : Activité principale du secteur des animaleries NAF 47.76Z :  
0ÁÒ ÁÎÉÍÁÌÅÒÉÅȟ ÉÌ ÃÏÎÖÉÅÎÔ ÄȭÅÎÔÅÎÄÒÅ ÌÅÓ ÅÎÔÒÅÐÒÉÓÅÓ ÏÕ ïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÓÐïÃÉÁÌÉÓïÓ ÒïÆïÒÅÎÃïÓ 
au ÃÏÄÅ .!& τχȢχφ: ÄÏÎÔ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔï ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅ ÓÅ ÃÁÒÁÃÔïÒÉÓÅ ÐÁÒ ÌÁ ÖÅÎÔÅ ÄÅÓ ÐÒÏÄÕÉÔÓ ÒïÆïÒÅÎÃïÓ 
par la Codification des Produits Française : CPF 47.00.79 Commerce de détail d'animaux de 
compagnie et d'aliments pour animaux de compagnie. 
 
Cette sous-catégorie de produits comprend aussi : 
- vente au détail d'aquariums, cages, etc. 
 
3) : Activité principale du secteur des métiers de services aux animaux familiers  
NAF 96.09Z 
 
0ÁÒ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÏÉÌÅÔÔÁÇÅ ÄȭÁÎÉÍÁÕØ ÆÁÍÉÌÉÅÒÓȟ ÉÌ ÃÏÎÖÉÅÎÔ ÄȭÅÎÔÅÎÄÒÅ ÅØÃÌÕÓÉÖÅÍÅÎÔ les 
entreprises ou établissements spécialisés référencés NAFA 96.09Z.P, Entreprises artisanales de 
toilettage de chiens et chats. 
 
0ÁÒ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÄÒÅÓÓÁÇÅȟ ÐÅÎÓÉÏÎ ÅÔ ïÄÕÃÁÔÉÏÎ ÄȭÁÎÉÍÁÕØ ÆÁÍÉÌÉÅÒÓȟ ÉÌ ÃÏÎÖÉÅÎÔ ÄȭÅÎÔÅÎÄÒÅ ÌÅÓ 
entreprises ou établissements spécialisés référencés 96.09Z, services aux animaux de 
compagnie. Codification des Produits Française : CPF 96.09.11 Services aux animaux de 
compagnie. 
 
Cette sous-catégorie comprend : 
- services en rapport avec le dressage des animaux de compagnie ; 
- hébergement et entretien d'animaux de compagnie 
- services d'hébergement pour animaux de compagnie (chenils) 
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La filière horticole  : les chiffres -clés 2010  

 
Chiffre dôaffaires de la filière 
Lôensemble des entreprises de la fili¯re repr®sente un march® de 10 milliards dôeuros.  

 

¶ Le chiffre dôaffaires ¨ la production sô®l¯ve en 2010 ¨ 1,9 milliards dôeuros (dont 1,6 

milliards en production propre)  

¶ Les achats des v®g®taux dôornement pour les particuliers pour lôann®e 2010, sont 

estimés à 3,3 milliards dôeuros. Ce qui repr®sente lôessentiel du chiffre dôaffaires des 

magasins et entreprises de vente au d®tail des produits de lôhorticulture ornementale.  

¶ Le chiffre dôaffaires du secteur du Paysage pour les particuliers, collectivit®s et 

entreprises repr®sente atteint en 2010, 5 milliards dôeuros  

 

Entreprises 

La fili¯re rassemble 60 000 entreprises sp®cialis®es ou non dans la production, lôutilisation ou 

la vente de v®g®taux dôornement dont: 

¶ 5 100 entreprises de production (horticulteurs et pépiniéristes)    

¶ 900 grossistes de fleurs et plantes  

¶ 1 200 jardineries  

¶ 14 000 fleuristes  

¶ 26 000 entreprises de service pour le paysage 

Débouchés commerciaux  

La production de v®g®taux dôornement sô®tend sur 21 798 hectares et les ventes profitent de 

façon ®quilibr®e au march® local (34,8% du chiffre dôaffaires horticole), r®gional (33,4%) et 

national (26,1%). Le reste (5,7%) étant attribué aux exportations.   

Concernant les échanges commerciaux, la balance commerciale est très déficitaire (-987,4 

millions dôeuros): 1,13 milliards dôeuros dôimportations en 2010 contre 145,2 millions 

dôeuros dôexportations. 

Emploi 

Au total, la fili¯re de lôhorticulture et du paysage g®n¯re 150 000 emplois, parmi eux: 

¶ On compte 15 200 ETP en production pour lôann®e 2010.  

¶ En commerce de gros, lôeffectif salari® moyen est de 5 000   

¶ Les entreprises du paysage emploient 85 000 actifs. 

 

 

http://www.valhor.com/accueil/
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Végétaux d’extérieur : les chiffres-clés 2010 
Végétaux d’extérieur / Achats des Français en 2010 > ÉDITION avril 2011. © 

FranceAgriMer 2011 /  
 
Consommation totale : 475,2 millions ÄÅ ÖïÇïÔÁÕØ ÄÅÓÔÉÎïÓ Û ÌȭÅØÔïÒÉÅÕÒ 
986,8 millions d’euros 
Évolution 2009/10 :  + 3,7 % en volume 

+ 3,2 % en valeur 
 
Classiquement soumise aux variations climatiques et, malgré un hiver 2009/10 qui se positionne 
parmi leÓ ÈÉÖÅÒÓ ÆÒÏÉÄÓ ÄÅ ÃÅÓ ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÁÎÎïÅÓȟ ÌÁ ÃÏÎÓÏÍÍÁÔÉÏÎ ÄÅ ÖïÇïÔÁÕØ ÄȭÅØÔïÒÉÅÕÒ Á 
résisté tant en ÖÏÌÕÍÅ ÑÕȭÅÎ ÖÁÌÅÕÒȢ 
 
Par rapport à l’année 2009 
 
Les groupes de produits dont le marché progresse de façon significative en valeur sont : 
> Les plantes à massifs, 
> Les plantes vivaces, 
> Les arbustes fruitiers à petits fruits, 
> Les rosiers, 
> Les graines de fleurs. 
 
Les groupes de produits dont le marché régresse en valeur sont : 
> Les arbres fruitiers, 
> Les bulbes.  
 

 
 

 
 
Avec 475,2 millions de végétaux d’extérieur achetés pour un montant de 986,8 millions 
d’euros, 2010 présente des résultats en hausse de 3,7 % en volume et de 3,2 % en valeur 
par rapport à 2009.  
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Végétaux d’in térieur : les chiffres -clés 2010 
Végétaux d’intérieur / Achats des Français en 2010 > ÉDITION avril 2011. © 

FranceAgriMer 2011 /  
 

%Î ςπρπȟ ÌÅÓ ÁÃÈÁÔÓ ÄÅÓ ÐÁÒÔÉÃÕÌÉÅÒÓ ÅÎ ÖïÇïÔÁÕØ ÄȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÓÅ ÓÏÎÔ ïÌÅÖïÓ Û ȡ 
> ςπσȟυ ÍÉÌÌÉÏÎÓ ÄȭÅÎÔÉÔïÓ ɕ 
> ςȟσς ÍÉÌÌÉÁÒÄÓ ÄȭÅÕÒÏÓ 
Soit une stabilité en volume (+ 0,1 %) et une légère progression de + 1,5 % en valeur par rapport 
aux ÒïÓÕÌÔÁÔÓ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ςππωȢ 
 
Les achats de plantes fleuries en pot ont progressé de + 2,3 % en volume et de + 3,5 % en valeur. 
Les achats de bottes de fleurs toutes préparées, stables en quantités ont progressé de + 5,7 % en 
valeur.  
 
A contrario, les achats de fleurs coupées à la pièce continuent de reculer (- 8,9 % en volume et - 
2,6 % en valeur). 
 
Les achats de compositions florales ont diminué en volume (- 3,5 %) et en valeur (- 3,8 %). 
 
Les achats de plantes vertes ou grasses en pot ont diminué en volume (- 8,9 %) et en valeur (- 
9,5 %).  
Ceux de coupes ou bacs de plantes ont progressé en volume (+ 12,9 %) et en valeur (+ 4 %). 
 

ACHATS EN VOLUME En millions de végétaux 
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ACHATS EN VALEUR En millions d’euros 
 

 
 

Sommes dépensées en million d’euros Evolution 
2009/2010 (en %)  Année 2008  Année 2009  Année 2010  

2 227 2 280 2 315 + 1,5% 
 
.ÏÔÁ ȡ ÃÈÉÆÆÒÅÓ ÁÒÒÏÎÄÉÓȢ ,ÅÓ ÐÏÕÒÃÅÎÔÁÇÅÓ ÄȭïÖÏÌÕÔÉÏÎ ÓÏÎÔ ÃÁÌÃÕÌïÓ ÓÕÒ ÌÅÓ ÖÁÌÅÕÒÓ ÎÏÎ 
arrondies. 
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VOLET SOCIAL 
Source Rapport Groupe Mornay  : Rapport social 2010  

 
 

Fédération Nationale des Fleuristes de France 
17, rue Janssen 75019 Paris 
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VOLET SOCIAL 1 
Source Rapport Groupe Mornay  : Rapport social 2010  

Présentation  des secteurs de la 
branche des fleuristes, vente et 
services des animaux familiers  

 

Situation comparée  
 
 
 

Secteur Fleuriste  
Secteur Animalier  
L’Entreprise en nom Personnel est la structure juridique la plus fréquente 

Plus de 85% des salariés assurés au 31 décembre 2010 exercent leur activité au 
sein d’un commerce de détail de fleurs et plantes naturelles 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fédération Nationale des Fleuristes de France 
17, rue Janssen 75019 Paris   
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STRUCTURE JURIDIQUE DES ENTREPRISES DU PANEL 
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DEMOGRAPHIE DES ENTREPRISES DU PANEL 
 

 

TRANCHES D’EFFECTIFS DES ENTREPRISES DU PANEL 
 

 
54,9 % des entreprises du panel n’emploient aucun salarié. 
Une entité type du secteur Fleurs emploie en moyenne 1,3 salarié au 31 décembre 2010 
(2,8 en ne retenant que les entités  « employeurs  »). 
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FOCUS SUR LES SALARIES DE LA BRANCHE 
 
Au 31 décembre 2010 tous secteurs de la Branche confondus et sous réserve de consolidation 
ÄÅÓ ÐïÒÉÏÄÅÓ ÄȭÅÍÐÌÏÉ (22.850 - 257 = 22.593salariés en 2009), le nombre de salariés assurés au 
régime de ÐÒïÖÏÙÁÎÃÅ ÃÏÎÖÅÎÔÉÏÎÎÅÌ ÓȭïÌîÖÅ Û ςςȢσπυȟ ÅÆÆÅÃÔÉÆ ÅÎ ÌïÇîÒÅ ÂÁÉÓÓÅ ÐÁÒ ÒÁÐÐÏÒÔ Û 
2009. 
 

 
2009  2010  

 
22.593  
- 1% 

22.305  
- 1% 

 
 

 

 
 
254 ex-salariés ont bénéficié ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ςπρπ ÄÕ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÄÅ ÌÅÕÒ ÃÏÕÖÅÒÔÕÒÅ 
prévoyance au titre de la portabilité des droits. 
 
0ÌÕÓ ÄÅ ψυϷ ÄÅÓ ÓÁÌÁÒÉïÓ ÁÓÓÕÒïÓ ÁÕ σρ ÄïÃÅÍÂÒÅ ςπρπ ÅØÅÒÃÅÎÔ ÌÅÕÒ ÁÃÔÉÖÉÔï ÁÕ ÓÅÉÎ ÄȭÕÎ 
commerce traditionnel  de détail de fleurs et plantes naturelles. 
 
85% des ex-ÓÁÌÁÒÉïÓ ÁÙÁÎÔ ÂïÎïÆÉÃÉï ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ςπρπ ÄÅ ÌÁ ÐÏÒÔÁÂÉÌÉÔï ÅØÅÒëÁÉÅÎÔ ÌÅÕÒ 
ÁÃÔÉÖÉÔï ÁÕ ÓÅÉÎ ÄȭÕÎ ÃÏÍÍÅÒÃÅ ÄÅ ÄïÔÁÉÌ ÄÅ ÆÌÅÕÒÓ ÅÔ ÐÌÁÎÔÅÓȢ 
 
98% des ex-ÓÁÌÁÒÉïÓ ÁÙÁÎÔ ÂïÎïÆÉÃÉï ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ςπρπ ÄÅ ÌÁ ÐÏÒÔÁÂÉÌÉÔï ïÔÁÉÅÎÔ ÎÏn 
cadres.  
 

84% des ex-ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀȅŀƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмл ŘŜ ƭŀ ǇƻǊǘŀōƛƭƛǘŞ ŞǘŀƛŜƴǘ Řǳ ƎŜƴǊŜ 
féminin (Fleurs : 85% - Animaux : 78%) âgés en moyenne de 32 ans pour ceux relevant du secteur 
des fleurs et de 29 ans pour ceux relevant du secteur des animaux.  

19294 
87% 

2970 
13% 

salariés fleuristes

salariés animaliers
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VOLET SOCIAL 2 
Source Rapport Groupe Mornay  : Rapport social 2010  

Présentation  des secteurs de la 
branche des fleuristes, vente et 
services des animaux familiers  

 
 
 
 

Secteur Fleuriste  
Focus sur les salariés du secteur des 

Fleuristes  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fédération Nationale des Fleuristes de France 
17, rue Janssen 75019 Paris 
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SECTEUR DES FLEURISTES 

Situation comparée Cadre et Non -Cadre 
 

 

SITUATION COMPAREE FEMMES/HOMMES 

Focus sur les salaires moyens annuels  
 

 
 

92% des salaires des salariés ŜƳǇƭƻȅŞǎ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ м ƧƻǳǊƴŞŜ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмл Ŏƻƴƴǳǎ ŀǳ ол Ƨǳƛƴ нлмм 
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PERSONNEL NON CADRE 
 

Activité exercée à temps partiel en 2010  
 

 
 

CADRES 
 

 
 

Age moyen des cadres : Femmes 46 ans et Hommes 47 ans. 
 
 
 

24% 
22% 

Salariés non cadres à temps partiel  
parmi l'ensemble du personnel non cadre  

femmes
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VOLET FORMATION  
Source OPCA-MS Rapport d’activités 2010  

 
Fédération Nationale des Fleuristes de France 

17, rue Janssen 75019 Paris 
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DEMOGRAPHIE DES ENTREPRISES DU PANEL OPCAMS 
 

 
 

 
 
Le secteur de la coiffure, profession réglementée, représente plus de 52% des ressources. Suivent la 
fleuristerie, profession non réglementée (9,8%), les prothésistes dentaires, profession réglementée 
όуΣс҈ύΣ ƭΩŀƳŜǳōƭŜƳŜƴǘ, profession non réglementée όсΣф҈ύ Ŝǘ ƭΩŜǎǘƘŞǘƛǉǳŜΣ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŞŜ 
(5,6%) 
 
RAPPEL : De nombreuses activités artisanales réglementées nécessitent une qualification 
professionnelle pour pouvoir être exercées.  
Quelle qualification ? 
Pour justifier de sa capacité professionnelle l'artisan doit disposer : 
¶ soit d'un diplôme au moins équivalent au CAP, 
¶ soit d'un minimum de trois ans d'expérience professionnelle dans le métier. 

 
/ŜǘǘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴΣ ƭƻǊǎǉǳΩŜƭƭŜ Ŝǎǘ ŀǘǘŜǎǘŞŜ ǇŀǊ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ Řǳ /!t ƻǳ ǇŀǊ ƭŀ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘǶƳŜƴǘ 
ŀǘǘŜǎǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀŎǉǳƛǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜΣ ŞǉǳƛǾŀƭŀƴǘ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ± ŘŜ ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻnale, donne le 
ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǊŜǾŜƴŘƛǉǳŜǊ ƭŜ ǘƛǘǊŜ ŘΩŀǊǘƛǎŀƴ ǉǳƛ Ŝǎǘ ŀǘǘǊƛōǳŞŜ ƻǳ ƴƻƴ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŜƎƛǎǘǊŜǎ ŘŜ 
ƭΩ!ǊǘƛǎŀƴŀǘΦ  
[Ŝ ǘƛǘǊŜ ŘŜ aŀƞǘǊŜ !Ǌǘƛǎŀƴ ǎΩƻōǘƛŜƴǘ ǇŀǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŀǘǘŜǎǘŞŜ ŞǉǳƛǾŀƭŀƴǘ Ł ǳƴ ƴƛǾŜŀǳ LLL ŘŜ 
ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻƴŀƭŜΦ  
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PLAN DE FORMATION SECTEUR FLEURISTE 
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DROIT INDIVIDUEL A LA FORMATION (DIF) 
 

 
 

Les bénéficiaires sont : 
- Des femmes à environ 90% 
- Des ouvriers et employés à plus de 95% 

 
 

 

CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION  
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FONCTION TUTORALE ET PERIODE DE PROFESSIONNALISATION 
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FEDERATION NATIONALE DES FLEURISTES DE FRANCE  
17, rue Janssen 75019, Paris 

 

RAPPORT 2011 DE SITUATION COMPAREE 

FEMMES/HOMMES  

 

FLEURISTES 
Présentation succincte du secteur 

 

 

INDICATEURS SIGNIFICATIFS  EXERCICE 2010 
 

PANEL 

- 686 travailleurs non-salariés ont répondu : Tableau 011. 

- 1228 entreprises ayant au moins 1 salarié ont répondu de manière 

significative au questionnaire élaboré en CPNEFP. 

 

EMPLOIS  

- 1845 salariés pour les r®ponses sur les cat®gories dôemploi 

- 1,5 salarié en moyenne par entreprise  

- 2302 salariés pour les effectifs permanents en CDI 

- 2266 salari®s pour lôanciennet® des effectifs permanents en CDI 

 

Les différences découlent de réponses aléatoires selon les questions posées. 

 

CATEGORIES DE SALARIES 

Femmes    1521 

Hommes    324 

     

 Employés Agt maîtrise Cadres  

TOTAUX  1327 212 306 1845 

 71,92% 11,50% 16,58%  

     

Femmes 1111 173 237 82,44% 

 83,72% 81,60% 77,45%  

Hommes 216 39 69 17,56% 

 16,27% 18,40% 22,55%  
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RAISON SOCIALE DES ENTREPRISES 
Nombre par type dôentreprises 

 

 
 

Nombre et pourcentage par type dôentreprise 
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CATEGORIES DE SALARIES 
 

 
 

Catégories professionnelles : Nombre et pourcentage 

 

 
 

  

total employés 1327 

total maîtrise 212 

total cadres 306 
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TYPES DE CONTRATS 
CDI et CDD à temps complet 

 

CDI 35H CDI 35H CDI 39H CDI 39H CDD 35H CDD35H CDD 39H CDD 39H 

femmes hommes femmes hommes femmes hommes femmes hommes 

1001 178 248 75 240 33 16 3 
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ANNEXE 1 
Source (Insee, Bulletin Statistique) 

Présentation  des secteurs de la 
branche des fleuristes, vente et 
services des animaux familiers  

 

Organisation du marché  
 
 
 

Secteur :  
Fleuriste s, vente et 

services des 
animaux familiers  

NAF 47.76 Z 
 
 
 
 
 

Fédération Nationale des Fleuristes de France 
17, rue Janssen 75019 Paris 
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Infos métiers  
Services  

 

Fleuriste  
Mise à jour  : 15/12/2010  

 
 

LE MARCHÉ  

LE MÉTIER ET LA RÈGL EMENTATION  

LôEXERCICE DE LôACTIVITÉ  

LES DIFFICULTÉS DU MÉTIER  

POUR ALLER PLUS LOIN  

Le marché  
 
 
Le secteur souffre de la baisse de la consommation de fleurs depuis plusieurs années. Le contexte 
économique défavorable conjugué aux pressions concurrenti elles de plus en plus fortes contribue à 

cette diminution.   
 
La montée en puissance des autres canaux de distribution tend à créer un contexte concurrentiel 
difficile  : grandes surfaces alimentaires, surfaces de bricolage, jardineries, producteurs cherchen t à 
capter des parts de march® du secteur en proposant une gamme ®tendue de v®g®taux dôint®rieur 
(fleurs coupées, plantes en pot, compositions). Ainsi, seules les jardineries ont connu une 

progression de leurs chiffres dôaffaires en valeur et en volume.  
 

Toutefois, pour faire face à cette concurrence, les fleuristes détiennent un certain nombre 
dôavantages concurrentiels : leur image de spécialiste, leur capacité à conseiller les clients, leur 
implantation en centre -ville é Ils restent le premier circuit de distribution du secteur avec près de 
54% de parts de marché.  
 

Alors que la vente de fleurs coup®es chute tant en valeur quôen volume, les v®g®taux dôext®rieurs 
et les produits décoratifs constituent de véritables relais de croissance pour les professionn els du 
secteur (produits à plus forte valeur ajoutée).  

Tendances  :  
 

Bien que le secteur restera dominé par les indépendants, les enseignes continueront de se 
d®velopper (campagnes publicitaires, d®veloppement international é). Dans ce contexte de double 
concurrence (multiplication des circuits de distribution et développement des réseaux sous 

enseigne), les indépendants peineront à faire face à la hausse des prix des loyers et des fonds de 
commerce, ce qui contraindra un grand nombre dôentre eux ¨ c®der leur pas -de-porte à des 
activités plus lucratives ou à adhérer à une enseigne. Seuls ceux qui tendront à se différencier par 
des concepts novateurs exploitant lôaspect cr®ateur du m®tier, parviendront ¨ tirer leur ®pingle du 

jeu.  

Lôorganisation du march® : 
 
 
-  Les boutiques de fleuristes  :  elles dominent encore le marché. Ces fleuristes assurent des 

services complémentaires comme la commande téléphonique, la livraison à domicile ou adhèrent à 
des soci®t®s de transmission florale (Interflora é).  
 
-  Les réseaux sous enseigne  :  leur développement devrait se poursuivre. Leur technique de 
vente est semblable à celle des autres secteurs  : produits standards à forte valeur ajoutée, 

notori®t® de la marque et puissance des centrales dôachat (Monceau Fleurs, Jardin des Fleurs é).  
 

-  Les grandes surfaces alimentaires  :  constituent le deuxième circuit de distribution de 
v®g®taux. Tr¯s organis®es, elles poursuivent leur progression dans le secteur ñcadeauxò. 

http://www.jesuisentrepreneur.fr/-fleuriste-
http://www.jesuisentrepreneur.fr/-fleuriste-
http://www.jesuisentrepreneur.fr/-fleuriste-
http://www.jesuisentrepreneur.fr/-fleuriste-
http://www.jesuisentrepreneur.fr/-fleuriste-
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-  Les fleuristes de marché  :  leur nombre est en constante  diminution. Cependant, beaucoup de 
fleuristes en boutique ou de producteurs se déplacent sur plusieurs marchés dans la semaine en 
plus de leur activité principale.  
 
-  Les jardineries  :  elles proposent des v®g®taux dôint®rieur (fleurs coup®es, plantes en pot mais 
®galement compositions florales) et dôext®rieur, ainsi que des produits compl®mentaires ayant trait 
au jardinage. Depuis quelques années, elles diversifient progressivement leur offre ( animalerie, 

décoration, produits manufacturés destinés aux loi sirs de plein -air é).  
 
-  Les grandes surfaces de bricolage  :  elles sont le principal circuit challenger des jardineries. 
Elles constituent le premier circuit de distribution sur le marché du jardin en termes de part de 
marché en valeur. Elles étendent dés ormais leur offre aux v®g®taux dôint®rieur. 
 

-  La distribution par Internet  :  représente un support commercial complémentaire efficace pour 

les fleuristes, notamment ceux sous enseigne et semble offrir de bonnes perspectives.  
 

NOMBRE 

DôENTREPRISES DU 

SECTEUR EN 2009 

CHIFFRE DôAFFAIRES 

DU SECTEUR EN 2008 

EVOLUTION DU CHIFFRE  

DôAFFAIRES DU SECTEUR EN 

VALEUR  

 
(en milliards dôeuros) (Indice ICA base 100 en 2000) 

 
18 510 

 
5,180 Mdú 

Commerce de détail de fleurs, 

plantes, graines, engrais, animaux 

de compagnie et aliments pour ces 

animaux en magasin spécialisé 

(Source : Insee, 

Démographie des 

entreprises et des 

établissements 2009 - 

champ marchand non 

agricole, Stocks 

dôentreprises au 1er 

janvier 2009) 

(Source : Insee, Suse 

(Système unifié de 

statistiques 

dôentreprises) 

2009 129,3 

2008 127,9 

2007 123,2 

  
2006 121,0 

   
2005 118,2 

    
2004 117,2 

    
2003 115,8 

    
2002 112,7 

    

(Source : Insee, Bulletin 

Statistique) 

 


